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Kamerarendszer alkalmazdasarol
Hatdlyos: 2023. szeptember 6.

1. Altalanos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tajékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt. adatkezelésével kapcsolatos részletes tdjékoztatdst
a Bank honlapjan megtaldlhaté Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatéban taldl, ugyanakkor a jelen
folyamat sajdtossdgait fontosnak tartjuk Onnel jelen tdjékoztatds keretében részletesen ismertetni.

11. Adatkezel6: Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci ut 116-118.; cégjegyzékszdm: 01-10-
041042; addszdm: 10198014-4-44)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetdségei
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[résban a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest Személyesen barmelyik Raiffeisen
1700. cimre kuldstt levél forméjdban bankfidkban
X «J
Elektronikus Oton az info@raiffeisen.hu Telefonon a 06-80-488-588-as
cimre kildott e-mailben telefonszdmon

A Bank adatvédelmi tisztviseldje dr. Baldzs Gergely.

2. Az adatkezelés célja

A Bank a bankfidkjaiban és bankjegykiadd automatdindl, a szolgdltatdsi tevékenység zavartalansagdnak
biztositdsa céljdbdl, az emberi élet, a testi épség, a személyi szabadsdg és a vagyonvédelem, valamint a bank-,
értékpapir-, lzleti és mds jogszabdly dltal védett titok védelme, tovdbbd a belsé visszaélések és csaldsok
megelbzése, felderitése és bizonyitdsa érdekében kamerarendszert helyez el, izemeltet és azzal képfelvételt
készit és rogzit. A kamerarendszerhez és a rogzitett felvételekhez csak az arra jogosult személyek férhetnek
hozzd, illetéktelen személyek nem. Harmadik orszdgba, vagy szervezet részére adattovdabbitds nem torténik.

3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjdn a Bank jogos érdeke.

4, Az érintettek kore

A Bank bankfidkjaiba belépdk és ott tartdzkodok, illetve az ATM-eket (bankjegykiado, készpénz befizetd
automatat) hasznaldk. A Bank a személyes adatokat kdzvetlendl az érintettdl gydjti.

5. A kezelt adatok kore

A kamerarendszerrel megfigyelt teriletre belép6 érintett képmdsa, a felvételen Idthaté mozgdsa, valamint az
abbdl esetlegesen az érintettre levonhaté kdvetkeztetés, tovabbd a képfelvétel rogzitésének helye és ideje.

6. Az adatok megodrzése
A Bank a képfelvételt a rogzitését kovetd 60 napig érzi meg.


https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
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7. Adatfeldolgozas
Tdajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank az aldbbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

e Argus-Security Kft. (székhely: 1024 Budapest, Lévéhdaz utca 9. 1/11.; cégjegyzékszdm: 01-09-367675;
addszdm: 1201806 6-2-41)

7.  Erintettijogok

Bdarmikor jogosult személyes adatai kezelésérdl tdjékoztatdst, a kezelt adatokhoz valé hozzdaférést kérni a Bank
fenti elérhetéségek bdrmelyikén, tovdbbd kérheti személyes adatai helyesbitését, torlését, hordozdsdt,
korldtozdasat, valamint megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozdsi jog. A jogokrol részletesen a Bank
Altalédnos adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatdjdban olvashat, Az érintettek jogai fejezetben.

8. Jogorvoslati lehetéségek

Lehetdsége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez f(iz6d6 jogainak megsértését vélelmezi, a Bank
Adatvédelmi tisztvisel6jéhez forduljon és a Bank adatkezelését érinté problémdt ndla is jelezheti, tovabbd
tdjékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztvisel6jének alldspontjdaval, de ettél fiiggetlendl is, személyes
adatainak védelméhez fliz6d6 joga sérelme esetén panaszdval, jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fiz8d6 jogainak megsértését vélelmezi. A per
elbirdlasa, a hatdskérrel és illetékességgel rendelkezd birésaghoz, azaz az alperes székhelye, vagy az On
vélasztdsa szerint az On lakdhelye, vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes térvényszékhez fordulhat
jogorvoslatért. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes térvényszék a kdvetkezé linken kereshetd
meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

9. Tovdbbi informacié

A Bank barmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kiilon értesités nélkil egyoldalian megvdltoztatni. Ezen
médositasra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem iranyadok.

Amennyiben részletesebb informadcidkra kivancsi, a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimsz6 alatt
fellelheté adatvédelmi tdjékoztatokbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozé jogszabdlyi
rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének (dltaldnos
adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibdl tovdbbi tdjékoztatds érhetd el, valamint tajékoztatds kérheté a
Bank barmely fentebb részletezett elérhetdségén is.

A Bank honlapjan megtaldlhaté Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony szempontjdbol
relevdns rendelkezései irdnyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.
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